
Algemene voorwaarden​
 

1.​ Algemene bepaling 
1.1​Al onze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, memo’s 

en opdrachten (en andere overeenkomsten), inclusief de uitvoering daarvan. 
In deze voorwaarden wordt NCR Events onder eigen naam genoemd en 
iedere klant (diens vertegenwoordigers, gemachtigden en/of erfgenamen) die 
met NCR Events een overeenkomst wil aangaan of aangaat, wordt 
“Wederpartij” genoemd. 

1.2​Wederpartij wordt geacht bij het aangaan van elk soort overeenkomst 
(inclusief offertes en dergelijke) zich bekend te hebben gemaakt met de 
algemene voorwaarden van NCR Events. Hier wordt stilzwijgend van 
uitgegaan. 

1.3​Een overeenkomst is pas geldig, nadat deze schriftelijk is geaccepteerd door 
NCR Events of schriftelijk is vastgelegd. 

1.4​Op alle overeenkomsten, waarop deze algemene voorwaarden geheel of 
gedeeltelijk van toepassing zijn, is toepasselijk het Nederlands recht, geldend 
voor het Koninkrijk in Europa. 

1.5​Wijzigingen aan, aanvullingen op, of de annulering van deze overeenkomst 
zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen. Mondelinge 
nevenafspraken zijn niet geldig voor zover zij met de bovenstaande 
bepalingen in strijd zijn. 
 

2.​ Offertes 
2.1​Alle offertes gedaan door NCR Events zijn geheel vrijblijvend, tenzij anders 

aangegeven op de offerte. Deze offertes zijn zo nauwkeurig mogelijk 
opgesteld. NCR Events behoudt zich het recht voor om zonder opgaaf van 
reden een offerte te weigeren, te wijzigen, in te trekken en/of terug te vragen. 

2.2​Alle aanbiedingen en offertes van NCR Events hebben een geldigheidsduur 
van 14 werkdagen, gerekend vanaf de datum van de aanbieding c.q. offerte, 
tenzij schriftelijk een andere geldigheidsduur is overeengekomen. Deze 
geldigheidsduur laat onverlet het recht van NCR Events om de offerte tijdens 
deze geldigheidsduur te wijzigen of in te trekken vanwege omstandigheden 
die buiten haar invloedssfeer liggen, waaronder prijsstijgingen dan wel het niet 
beschikbaar zijn van door NCR Events voor de uitvoering van de opdracht 
benodigde arbeidsuren en materialen, stijgingen van de aan de wederpartij 
doorberekende belastingen en andere rechten.  

 

 



 
 

3.​ Overeenkomsten 
3.1​Overeenkomsten zijn slechts bindend als zij schriftelijk zijn vastgelegd. 
3.2​NCR Events behoudt zich het recht voor om, naar haar oordeel, doch zonodig 

in overleg met Wederpartij, voor de uitvoering van een overeenkomst derden 
in te schakelen waarvan de kosten aan Wederpartij zullen worden 
doorberekend conform de verstrekte aanbieding. 
 

4.​ Annulering 
4.1​Annulering van een overeenkomst door de Wederpartij is uitsluitend mogelijk, 

indien zulks schriftelijk geschiedt voor het begin van uitvoering van het 
verlenen van diensten en/of de levering van zaken, in welk geval 
annuleringskosten verschuldigd zijn ten bedrage van een percentage van de 
overeengekomen prijs, afhankelijk van de periode voorafgaand aan het begin 
van de uitvoering der overeengekomen werkzaamheden dan wel voorafgaand 
aan het moment waarop de leveranties van zaken door NCR Events plaats 
zullen vinden, volgens de navolgende staffel: Langer dan 12 weken: 10 %; 
Van 12 tot 8 weken: 40 %; Van 8 tot 4 weken: 80 %; Korter dan 4 weken: 100 
%. 

4.2​NCR Events behoudt zich het recht voor om alle kosten die reeds zijn 
gemaakt bij de voorbereiding van een opdracht door te berekenen aan 
Wederpartij bij annulering van de opdracht, ongeacht het moment van 
annulering. 
 

5.​ Prijzen en betaling 
5.1​NCR Events is gerechtigd aan het begin van de termijn waarover moet 

worden betaald haar factuur bij de opdrachtgever in te dienen. 
5.2​Conform wat overeengekomen is, dient betaling netto door storting of 

overmaking op een door NCR Events aangewezen bank- of girorekening 
binnen 14 dagen na de factuurdatum. De op haar bank- of giroafschriften 
aangegeven valutadatum is bepalend als betalingsdag. 

5.3​Indien Wederpartij verzuimt binnen de voornoemde termijn aan haar 
betalingsverplichtingen te voldoen, dan wel het onbetwiste deel van die 
factuur te voldoen, is zij van rechtswege in verzuim en zal NCR Events zonder 
dat een nadere ingebrekestelling is vereist, gerechtigd zijn een 
vertragingsrente van 2 % per maand ingaande per vervaldatum van de 
betreffende factuur dan wel over het onbetwiste deel daarvan, in rekening te 
brengen onverminderd de overige wettelijk aan NCR Events toekomende 
rechten. 
 

6.​ Schade, gebreken, ect. 



6.1​NCR Events is jegens Wederpartij alleen aansprakelijk voor schade die het 
gevolg is van opzet en/of bewuste roekeloosheid van (medewerkers van) 
NCR Events. 

6.2​NCR Events is in geen geval aansprakelijk voor het verwijderen van afval dat 
is ontstaan tijdens of onder een huur- of opdrachtperiode dat is voortgebracht 
door (apparatuur van) NCR Events, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders 
overeengekomen. Dit geldt ook voor zaken die dienen te worden gereinigd. 
Hierbij moet gedacht worden aan zaken als schuim, confetti, drank, 
rookvloeistof, etc. 

6.3​NCR Events is nimmer aansprakelijk voor een schade verwekkende 
gebeurtenis indien zij niet binnen 10 dagen na het schade verwekkende 
voorval door de Wederpartij voor de daaruit voortvloeiende schade 
aansprakelijk is gesteld. 

6.4​NCR Events is niet aansprakelijk voor schade indien de Wederpartij 
onvoldoende of onjuiste informatie heeft verstrekt op grond waarvan NCR 
Events diensten of werkzaamheden heeft verricht. 
 

7.​ Overmacht 
7.1​Onder overmacht wordt verstaan elke vorm van de wil van de partijen 

onafhankelijk c.q. onvoorziene omstandigheid waardoor nakoming van een 
overeenkomst redelijkerwijs door Wederpartij niet meer van NCR Events kan 
worden verlangd. Onder overmacht wordt eveneens begrepen werkstaking, 
bovenmatig ziekteverzuim van personeel, transportmoeilijkheden, brand, 
overheidsmaatregelen, contingenteringen en/of bedrijfsstoringen bij NCR 
Events en/of haar toeleveranciers, waardoor zij haar verplichtingen jegens 
Wederpartij niet (meer) kan nakomen. 

7.2​NCR Events behoudt zich het recht voor om, in geval van overmacht, de 
uitvoering van de overeenkomst in kwestie op te schorten dan wel definitief te 
ontbinden, doch in overleg met Wederpartij.  

7.3​NCR Events behoudt zich het recht voor om betaling te vorderen van de 
prestaties die bij de uitvoering van de overeenkomst zijn verricht tot het 
moment van het ontstaan van de situatie van overmacht. NCR Events 
behoudt zich tevens het recht voor om zich op overmacht te beroepen ook 
dan wanneer de aanleiding tot de overmacht situatie intreedt nadat de 
prestatie geleverd had moeten zijn. 
 

8.​ Beëindiging van de overeenkomst 
8.1​ Een (huur)overeenkomst kan te allen tijde door NCR Events met 

onmiddellijke ingang worden opgezegd zonder opgaaf van reden.  
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